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Rechnungen korrigieren
Es gibt verschiedene Gründe, warum eine Rechnung korrigiert werden muss und dazu
passend verschiedene Handlungsmöglichkeiten bzw. eine Kombination aus mehreren.

Falsche Zahlungsart

Eine Rechnung wurde als Barzahlung abgerechnet, der Kunde will aber nun überweisen.

1. Öffnen Sie die Rechnung in WinVetpro und löschen Sie die vorhandene Buchung über
die Barzahlung, die Rechnung ist dadurch wieder offen:

2. Überschreiben Sie die Zahlungsart und Zahlungsart-Lang auf der Rechnung Tabe.
Danach kann die Rechnung falls nötig erneut gedruckt werden:

Zuviele Rechnungsposten
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Wurden Leistungspositionen zuviel berechnet, kann das durch eine Storno-Rechnung
korrigiert werden. Klicken Sie auf Storno-Rechnung erstellen in der
Dokumentsymbolleiste.

Wählen Sie dann die Positionen, die storniert werden sollen.

Bei den Buchungen der Rechnung wird dann der Stornobetrag hinzugefügt.
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Falsche Rechnungsposten

Sind Rechnungsposten falsch, die nicht im Ganzen storniert werden können oder für die
Andere verrechnet werden müssen, können Sie die gesamte Rechnung zurück in eine
Leistungsdatei konvertieren und erneut abrechnen.

Hierbei wird die Rechnung gelöscht, Rechnungsnummer und -datum in der neu
erstellten Leistungsdatei als Rechnungsvorgaben hinterlegt. Auch evtl. vorhandene
Buchungen werden kopiert! Bei der erneuten Abrechnung erhält die neue Rechnung so
die gleichen Rechnungsdaten.
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Falscher Kunde

Wurde die Rechnung dem falschen Kunden berechnet, kann dies durch erneute
Zuordnung des richtigen Kunden korrigiert werden.

Rückgaben

Bringt der Kunde z. B. ein Medikament zurück, kann diese Rückgabe durch eine Storno-
Rechnung wie oben verbucht werden. Alternativ dazu kann eine solche Position mit
negativem Wert in einer neuen Leistungsdatei eingetragen werden.

Auch eine rein negative Leistungsdatei kann abgerechnet werden. WinVetpro macht
daraus dann eine Storno-Rechnung.

Sonstige Gründe

Wenn Sie eine Rechnung in WinVetpro einfach löschen, wird deren Rechnungsnummer -
wie bei anderen WinVetpro-Dokumenten z. B. die Kundennummer, Lieferantennummer
etc. - nicht automatisch wieder verwendet. Sie können aber diese Rechnungsnummer
manuell in einer Leistungsdatei als Vorgabe hinterlegen.
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